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Alle CanaDream Inc. Fahrzeuge sind in Höhe von $ 5 Millionen gegen Personen- und Sachschäden haftpflichtversichert. 

Wie nachstehend beschrieben, beträgt die Kaution für die Eigenbeteiligung in der Kollisions- und Vollkaskoversicherung 
$3,000.00 und erfolgt durch die Belastung einer Kreditkarte. Dieser Betrag wird bei Rückgabe des Fahrzeugs im selben 
Zustand, in dem es übernommen wurde, rückerstattet. Dies setzt voraus, dass keinerlei Ansprüche aufgrund von 
Schadensfällen geltend gemacht werden. War der Gast an einem Schadensfall beteiligt, wird diese Kaution (bis zum unten 
aufgeführten Maximalbetrag) für mindestens 60 Tage einbehalten oder bis der Schaden abgewickelt ist. Bei Schäden, 
deren Kosten geringer sind als der Kautionsbetrag, wird der Differenzbetrag dem Gast bei Abschluss der 
Schadensregulierung rückerstattet. Der Gast übernimmt sämtliche Kosten bis zum unten aufgeführten Maximalbetrag für 
Aufwendungen, die sich auf folgende Bereiche beziehen, jedoch sich nicht nur auf diese beschränken: Abschleppkosten, 
Lagergebühren, Schäden am Fahrzeug von CanaDream Inc., Schäden am Eigentum Dritter, Forderungen aufgrund von 
Körperverletzung, Gebühren für Schadenssachverständige und Anwaltskosten. 

Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf den Verlust persönlicher Gegenstände oder die Kosten für Unterbringung, 
Beförderung oder Bereitstellung eines Ersatzfahrzeugs, sollte das Fahrzeug gestohlen werden oder, wenn ein Vorfall 
eintritt, in Folge dessen das gemietete Fahrzeug fahruntüchtig wird. In diesen Fällen und je nach Verfügbarkeit wird ein 
Ersatzfahrzeug erst dann zur Verfügung gestellt, wenn ein neuer unterzeichneter Mietvertrag zustande kommt. Der Gast 
ist auch für die Kosten des Nutzungsausfalls verantwortlich; dies wird für den Zeitraum in Rechnung gestellt, in dem das 
Wohnmobil aufgrund von Reparaturen nicht verfügbar ist. Alle Vorfälle müssen innerhalb von 24 Stunden gemeldet 
werden und entweder ein Online-Unfallbericht oder ein schriftlicher Unfallbericht und ein Polizeibericht oder 
Aktenzeichen müssen beigefügt werden. 

Canadream bietet Optionen an, die die finanzielle Verantwortung des Gastes für versicherte Sachschäden am 
Mietfahrzeug reduzieren. Die Liability Reduction und die Liability Reduction Zero sind keine Versicherungen, sondern 
vertragliche Vereinbarungen zwischen CanaDream und dem Gast, in Folge derer CanaDream zustimmt, eine reduzierte 
oder keine Rückforderung für abgedeckte physische Schäden am Mietfahrzeug anzustreben, es gelten jedoch 
Ausschlussbedingungen. Die Gebühren Liability Reduction werden pro Nacht berechnet, mit einer Mindestgebühr für 5 
Nächte, maximal für bis zu 30 Nächte. Die Gebühren sind in der unten stehenden Tabelle aufgeführt. 

• Liability Reduction (LR)* - die Auswahl dieses Produktes reduziert die Haftung des Gastes auf $1.000. 
• Liability Reduction Zero (LRZ) * - die Auswahl dieses Produktes reduziert die Haftung des Gastes auf $0. 

 

 
 

Standard Liability 
(SL) 

Liability 
Reduction (LR) 

Liability 
Reduction Zero 

(LRZ) 
 Sie zahlen $0 pro Nacht $20 pro Nacht $35 pro Nacht 

Ihre Versicherungskaution Maximale Haftung bis zu $3,000 $1,000 $0 

Ihre Verantwortung Fahrzeugschaden* bis zu $3,000 bis zu $1,000 $0 
 Windschutzscheibe & Reifen** x x y 
*Es gelten Ausnahmen. Siehe Nicht abgedeckte Vorfälle. 
**Deckt den Ersatz von Windschutzscheiben/Reifen ab, es fallen keine Bereitschaftsdienstgebühren an und es gelten Ausnahmen. Siehe Nicht abgedeckte Vorfälle. 
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Der Gast ist verantwortlich für die folgenden maximalen Gebühren: 
 

 Haftungsoptionen 

Beschreibung des Vorfalls 
Standard Liability 

(SL) 
Liability Reduction 

(LR) 
Liability Reduction 

Zero (LRZ) 
Unfall zwischen zwei Fahrzeugen auf einer gekennzeichneten und 
nummerierten Straße, Feuer, Diebstahl oder Vandalismus (mit 
Polizei- und Unfallbericht) 

bis zu $3.000 $1.000 $0 

Off-road (z.B. Campingplätze, Parkplätze, Einfahrten, Tankstellen, 
etc) bis zu $3.000 $1.000 $0 

Alleinunfall: Alle Schäden, die durch Kontakt mit einem anderen 
stationärem Objekt verusacht wurden (z.B. geparktes Auto, 
Wände, Bäume, etc) gleichgültig wo (auf oder abseits der Straße, 
privates oder öffentliches Gelände) 

 
bis zu $3.000 

 
$1.000 

 
$0 

Fahrzeugschaden – unbekannte Ursache (einschließlich 
Fahrerflucht durch unbekannte Drittpartei) bis zu $3.000 $1.000 $0 

Naturkatastrophen (einschließlich, aber nicht beschränkt auf 
Hagel, Überschwemmungen, Blitzschlag) bis zu $3.000 $1.000 $0 

Innenschäden (nicht bedinght durch einen Unfall zwischen zwei 
Fahrzeugen auf einer nummerierten Straße) bis zu $3.000 $1.000 $0 

Zusammenstoß mit Tieren bis zu $3.000 $1.000 $0 
Austausch der Radkappe $200 pro Radkappe $200 pro Radkappe $0 
Reifenschäden (exclusive Abschleppkosten) $1.000 pro Reifen $1.000 pro Reifen $0 
Windschutzscheibe – Ersatzscheibe, Scheibenmontage, 
Neukalibrierung $1.000 $1.000 $0 
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Die folgenden Vorfälle sind nicht durch die Versicherungspolice abgedeckt und der Gast ist für sämtliche Kosten verantwortlich: 
 

 Haftung für alle Kosten 

Nicht abgedeckte Vorfälle Standard Liability 
(SL) 

Liability Reduction 
(LR) 

Liability Reduction 
Zero (LRZ) 

Schäden am Fahrwerk (nicht bedingt durch einen Unfall 
zwischen zwei Fahrzeugen auf einer nummerierten Straße) Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 

Falscher Kraftstoff: bei der Fahrzeugrückgabe werden $8.500 
berechnet. Der Unterschied in den tatsächlichen Kosten wird 
entweder dazuberechnet oder rückerstattet 

 
Alle Kosten 

 
Alle Kosten 

 
Alle Kosten 

Fehlender schriftlicher Unfallbericht & Polizeiaktennummer (oder 
die Station wurde innerhalb von 24 Studnden nach dem Unfall 
nicht benachrichtigt) 

 
Alle Kosten 

 
Alle Kosten 

 
Alle Kosten 

Fahrerflucht Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 
Schäden, die in Parkhäusern, Drive-Throughs oder durch 
Höhenbeschränkungen enstehen Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 

Schäden durch unsachgemäßen Gebrauch der Bremsen. Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 
Verwendung von nicht zugelassenem Zubehör (u.A. Markise, 
Anhängerkupplung etc) Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 

Schäden, die dadurch entstanden sind, dass das Fahrzeug im 
Rückwärtsgang betätigt wurde Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 

Schäden, die durch die Nichteinhaltung des korrekten 
Flüssigkeitsstandes, z. B. des Ölstandes, oder die Nichteinhaltung 
des korrekten Reifendrucks verursacht wurden. 

Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 

Schäden, die durch Haustiere verursacht wurden Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 
Vorfälle, die sich beim Fahren durch nicht genehmigte Gebiete, 
darunter in die USA, ohne vorherige Genehmigung ereignen Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 

Vorfälle, die sich ereignen, während das Fahrzeug von einem 
fahruntüchtigen** oder unbefugten Fahrer gefahren wird Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 

Schäden, die im Zuge ungesetzlicher Handlungen entstehen, 
sowie mutwillige Schäden Alle Kosten Alle Kosten Alle Kosten 

** Beeinträchtiges Fahren: Fahren unter Einfluss von Alkohol, Drogen (inklusive Cannabis) und Erschöpfung/Schlafmangel. 
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Versicherungskaution 
Die Versicherungskaution, die während des Online Check-ins fällig ist, sollte mit einer Kreditkarte bezahlt werden, (wir akzeptieren 
Mastercard, Visa und American Express). Der Kreditkarteninhaber muss während der Abholung anwesend sein. Die Zahlung erfolgt 
über den gesamten Zeitraum, während dessen das Wohnmobil gemietet wurde und die Kaution wird auf die gleiche Kreditkarte 
zurückerstattet, solange das Fahrzeug in keinem Unfall verwickelt war und es zu keinen Schäden gemäß unserem Versicherungsschutz 
kam. Im Falle eines Zwischenfalls wird eine zusätzliche Standardkaution verlangt, um eventuelle Folgeschäden oder Zwischenfälle 
abzudecken. 

Nicht genehmigte Gebiete 
Zu den nicht genehmigten Gebieten zählen Gebiete, für welche der Nordzuschlag erhoben wird, die USA sowie jegliche geografische 
Gebiete, welche jederzeit von CanaDream Inc. zu solchen erklärt werden können. Sollte das Fahrzeug ohne vorherige Genehmigung 
in eines dieser Gebiete fahren, so entfällt der Versicherungsschutz und der Gast ist für alle Schäden sowie daraus resultierende 
Aufwendungen und Kosten verantwortlich. Zusätzlich wird ein Strafgeld von $1.500 berechnet. CanaDream Inc. behält sich das Recht 
vor, jederzeit bestimmte geografische Gebiete zu nicht genehmigten Gebieten zu erklären. Diese Beschränkungen können dem Gast 
bei der Abholung des Fahrzeuges mitgeteilt werden. Der Gast trägt die Verantwortung für jegliche Aufwendungen und Kosten sowie 
den Zeitverlust bei Reisen in nicht genehmigte Gebiete. 

Gebiete, für welche der Nordzuschlag erhoben wird 
Für Reisen in eines der nachstehend aufgeführten Gebiete oder auf einer der Straßen wird ein Nordzuschlag in Höhe von $625 
erhoben. Diese Regelung gilt für Vermietungen von allen Übernahmestationen, mit Ausnahme von Whitehorse. Gäste müssen den 
Nordzuschlag vor dem Betreten der folgenden Gebiete zahlen. 

• British Columbia: Highway 113 nördlich von Terrace, Cassiar Highway (#37) nördlich von Kitwanga, Alaska Highway 97 
nördlich von Charlie Lake (Fort St. John), 

• Alberta: Highway 35 nördlich von Peace River, alle weiterführenden Highways nördlich von Salt Prairie, Marten Beach, Calling 
Lake, Breynat und Pitlochrie/ Imperial Mills, 

• Saskatchewan: Highway 904 nördlich des Meadow Lake Provincial Park, Highway 903 nördlich von Meadow Lake, Highway 
155 nördlich von Green Lake, Highway 924, Highway 922 nördlich von Dugout Lake, Highway 2 nördlich von Montreal Lake, 
Highway 969 nördlich von Montreal Lake, alle Straßen nördlich von Highway 106 zwischen Narrow Hills Provincial Park und 
Creighton, 

• Manitoba: Alle Straßen nördlich von Flin Flon, Highway 39, östlich von Simonhouse Lake, Highway 6 nördlich von Grand 
Rapids, alle Straßen nördlich von Highway 304, Highway 224 nördlich von Peguis, Highway 234 nördlich von Beaver Creek, 

• Ontario: Highway 105 nördlich von Vermillion Bay, Highway 665, Highway 72 nördlich von Big Sandy Lake, Highway 599 
nördlich des Sandbar Lake Provincial Park, alle Straßen nördlich des Highway 17 zwischen Ignace und Shabaqa Corners, alle 
Straßen nördlich des Highway 11, 

• Quebec: Highway 109 nördlich von Saint-Dominique-du-Rosaire, Highway 397 nördlich von Highway 395, Highway 113 
nördlich von Senneterre, Highway 167 westlich von La Doré, Highway 138 nördlich und östlich von Sept-Iles, 

• Neufundland und Labrador: Alle Straßen, 
• Nordwest-Territorien: Alle Straßen, 
• Yukon: Alle Straßen, 
• Nunavut: Alle Straßen. 

Diese Liste ist nicht vollständig. Bitte sehen Sie sich unsere interaktive Karte an, um festzustellen, ob ein beabsichtigtes Reisegebiet 
in einem Gebiet liegt, für das ein Nordzuschlag erhoben wird. Die Erlaubnis, in Gebiete mit Nordzuschlag zu reisen, muss bei der 
Reservierung ausdrücklich angefordert und bestätigt werden. Bitte beachten Sie auch die unten stehenden Informationen zu den 
Gesperrten Reisegebieten, da einige Straßen innerhalb der Gebiete, für welche der Norduzuschlag fällig ist, nicht befahren werden 
dürfen. 
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Festivalzuschläge 

CanaDream’s Gäste können ebenfalls von all unseren Standorten aus an Festivals in Kanada und den USA teilnehmen, sofern sie im 
Voraus eine Genehmigung für die Reise zu den Festivals erhalten haben, mit Ausnahme von: 

• Burning Man Festival in Nevada - CanaDream Inc. erlaubt es nicht, mit einem Wohnmobil zum Burning Man Festival zu fahren. 
Gäste, die ein CanaDream-Wohnmobil zu diesem Festival mitnehmen, verlieren automatisch ihren Versicherungsschutz, so dass 
sie für alle Kosten für Schäden, Reinigung und Reparaturen verantwortlich sind, zusätzlich wird Ihnen eine Geldstrafe in Höhe 
von $5.000 in Rechnung gestellt. 

 
CanaDream behällt sich das Recht vor, die Festivals, zu denen CanaDream-Wohnmobile mitgenommen werden können, jederzeit zu 
ändern oder zu ergänzen. Gäste, die mit einem CanaDream-Wohnmobil an einem Festival teilnehmen möchten, müssen zum Zeitpunkt 
der Buchung eine Genehmigung beantragen. 

GESPERRTE REISEGEBIETE 

Reisen in folgende Gebiete sind jederzeit strengstens untersagt: 

Mexico: Reisen nach Mexico sind zu jederzeit untersagt. 

St Pierre & Miquelon (vor der Küste von Neufunland): zu jederzeit untersagt. 

Alaska 
Denali Highway (Highway 8 von Paxson nach Cantwell), Dalton Highway (nördlich von Livingood) 
Eagle, Alaska (Hwy 5 Richtung Norden) ab der Kreuzung mit Hwy 9 (Top of the World Highway) und Highway 5 in Richtung Westen 
McCarthy Road zwischen Chitina und McCarthy 
Northway Road (ab AK-2) nach Northway 
Nabesna Road (off AK-1) nach Nabesna 

Festland der USA 
Manhattan Insel: Wohnmobile sind zu jederzeit untersagt 
Burning Man Festival, Black Rock Desert, Nevada 

British Columbia 
North Shore Road östlich des Kissinger Lake Campgrounds (auf Vancouver Island) 
Head Bay Road (Highway 28) von Gold River nach Tahsis (auf Vancouver Island) 

Yukon 
North Canol Highway 

Neufunland & Labrador 
Trans Labrador Highway (Highway 500) von Goose Bay nach Labrador City 
Highway 389 von Labrador nach Baie Comeau 
Highway 510 von Red Bay nach Happy Valley-Goose Bay 

Quebec 
Highway 167 nördlich vom Chibougamau 
Highway 389 von Baie Comeau nach Labrador 
Highway 109 und James Bay Road 
Insel Anticosti 

Canada and USA 
Alle Forst- und Forstdienststraßen 
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Gebiete mit eingeschränkter Reisemöglichkeit 
• Das Befahren des Dempster Highway im Yukon ist zwischen dem 15. September und dem 15. Mai aufgrund der 

Straßenbedingungen nicht erlaubt. Zwischen dem 16. Mai und dem 14. September können unsere Gäste diese Straße gerne 
benutzen. 

• Das Reisen ins Death Valley ist aufgrund extrem hoher Temperaturen und Straßenbedingungen auf die Nebensaisson (15. 
September bis 15. Mai) beschränkt. 

• Das Reisen in andere, hier nicht erwähnte abseits gelegene Gebiete, kann durchaus möglich sein, jedoch nur wenn vor 
Reiseantritt eine schriftliche Genehmigung von CanaDream eingeholt wird 

Gäste übernehmen bei Reisen in Gebiete mit eingeschränkter Reisemöglichkeit die volle Verantwortlichkeit für sämtliche Kosten und 
Zeitverluste. 

Gäste können gerne in die Vereinigten Staaten reisen. Eine $100 US-Reisegebühr wird für jegliche Reisen in die Vereinigten Staaten 
(einschließlich Alaska) erhoben. Wenn Gäste ohne vorherige Genehmigung in die Vereinigten Staaten reisen, enfällt der 
Versicherungsschutz. 

Beschränkungen in Großstädten 
Das Parken des Fahrzeugs im Großraum Montreal und Ottawa ist verboten. Dazu gehören auch alle gebührenpflichtigen Parkplätze, 
Hotelparkplätze, Seitenstraßen, Einkaufszentren usw. In der Nähe der öffentlichen Verkehrsmittel gibt es ausgewiesene 
Wohnmobilstellplätze, auf denen Sie Ihr Wohnmobil abstellen können, während Sie die Stadt Ottawa erkunden. 
https://ottawa.ca/en/parking-roads-and-travel/parking/motorhome-and-tour-bus-parking 

Die Wohnmobile von CanaDream Inc. sind mit einem GPS-Tracker ausgestattet, der einen Alarm auslöst, wenn ein Wohnmobil in ein 
Gebiet mit Nordzuschlag, nicht genehmigte oder gesperrte Reisegebiete reinfährt. 

Ich habe diese Bedingungen gelesen und erkläre mich bereit, die Kosten für alle Schäden zu übernehmen, für die wie oben aufgeführt 
und gemäß den Mietbedingungen, kein Versicherungsschutz besteht. 

https://ottawa.ca/en/parking-roads-and-travel/parking/motorhome-and-tour-bus-parking
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